	[image: image1.png]Empresa
Registrada

ER-03722007




          [image: image1.png]                                         
	MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

	PLAN DE CONTROL DEL PROCESO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO
	PC750102

	REV. 1
	Pág.1 / 1


	PROCESO: DESARROLLO DE LOS CURSOS               SUBPROCESO: PROGRAMACIÓN



PLAN DE ACCIÓN INMEDIATA

	INDICADOR
	OBJETIVO O NIVEL DE ACEPTACIÓN
	FRECUENCIA DE CONTROL
	MEDIO PARA RECOGIDA DE DATOS
	MÉTODO PARA RECOGIDA DE DATOS
	REGISTRO DE LOS DATOS
	RESPONSABLE

	% de programaciones que se ajustan al modelo del centro
	80% de las programaciones del centro se ajustan al modelo
	Anual
	MD75010206
	
	MD75010201
	Jefe Departamento

	% de programaciones entregadas en plazo previsto
	80% de las programaciones didácticas se entrega en plazo previsto.

80% de las programaciones de depart. se entregan en plazo y según modelo previsto.
	Anual
	MD75010201
MD75010206
MD75010207
	
	MD75010202
MD75010203
	Jefe Estudios

	%de memorias que se entregan según modelo y plazo
	80% de las memorias según el modelo del centro y plazo
	Anual
	MD75010208
	
	MD75010204
MD75010205
	Jefe Departamento/

Jefe Estudios
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